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企　画　提　案　書
	評価項目：業務運営体制　評価細目：２－②　受託事業者の指揮命令系統
　　　　　　　　　　　　　　　　　２－③　受託事業者の支援体制
　　　　　　　　　　　　　　　　　２－④　受託従事者による職員への教育及び研修

	【評価の視点】

（1）統括責任者を含む従事者に対し、受託事業者が指揮命令を発し管理統率するための体制について記述すること。また、これまでの受託実績において、特に効果的であった内容を具体的に記述すること。

（2）受託事業者が実施しているバックアップ体制及びサポート体制、特に従事者の退職や休職による欠員の即時解消、従事者交代へのフォローができる体制について具体的に記述すること。

（3）受託事業者が実施している職員への研修体制及び研修内容（特に感染・医療安全・接遇等）について具体的に記述すること。

（4）物品管理・搬送業務及び洗浄・滅菌関連業務、手術部門支援業務に関わる職員の能力開発に努めていることについて具体的に記述すること。
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